
Welkom!



• Microfoon uit
• Bij voorkeur camera aan
• Vragen stellen via de chat
• Presentatie niet opgenomen
• Beschikbaar via de website

Praktische afspraken



• Programma: 

➢  Proces wat geleid heeft tot het ontstaan 
van OptiMatch

➢  Wat doet OptiMatch, Advies & Expertise 
Twente

➢  Werkwijze OptiMatch
➢  Wat hoort niet bij OptiMatch
➢  Verschil screening, RET en OptiMatch
➢  Wat hebben we nodig van jullie als 

verwijzers
➢  Pilot 
➢  KIECON en IVH

OptiMatch



Vraag vanuit 
de 

gemeente

Samenwerking 
Family Supporters, 
InZicht Twente en 

Praktijk Forza

Gezamenlijke 
visie en 

missie op de 
jeugdhulp

Expertises vanuit het 
samenwerkingsverband

Proces naar OptiMatch



Inzetten van 
expertises

Ondersteunend 
aan de wettelijke 

verwijzers

Brede 
vraagverheldering 
om te komen tot 
“matched care”

Doel is direct 
effectieve 

jeugdhulp inzetten 
op basis van een 
onderbouwd en 
passend advies

Wat doet OptiMatch?



Wat valt niet onder OptiMatch?

• Het maken van een verklarende analyse/breed integraal onderzoek valt niet 
onder de inzet van Advies en Expertise.    

• Afstemming over verloop van de ondersteuning in een betreffende casus.

• Diagnostiek die niet bedoeld is ten behoeve van vraagverheldering. 
Bijvoorbeeld als onderdeel van de behandeling of wanneer helder is dat 
breed diagnostisch onderzoek/proces diagnostiek noodzakelijk is om de 
hulpvragen van jeugdige en/of gezin te beantwoorden.



• Aanmelden: telefoon, mail en website
• Binnen twee werkdagen triage
• Thuis met het hele gezin en de verwijzer 
• Expertises worden ingezet om de vraag en het beeld van de jeugdige én 

zijn systeem te verhelderen: bijv. observaties, vragenlijsten, methodische 
middelen. 

• Advies passend bij de behoefte van de hulpvrager en het hulpaanbod
• Maximaal 15 uur per gezin
• Binnen 4 weken advies
• Verwijzer zorgt voor toeleiding naar hulp

Werkwijze OptiMatch 



1. ADVIES EN EXPERTISE

Doel  : Vraagverheldering in complexe situaties waarbij specifieke expertise van 
   een gespecialiseerde aanbieder nodig is ten behoeve van het onderzoek voor 

  de wettelijke verwijzer.
   Ten behoeve van een brede vraagverheldering om tot passend hulptraject te 

  komen
Situatie  : Wordt ingezet bij jeugdigen en hun gezin als aanvulling op de expertise van 

  de wettelijke verwijzer, met name in complexe situaties waarin op minstens 
  twee levensgebieden problemen spelen.   

Voorwaarden : Alleen beschikbaar via wettelijke verwijzers na overleg met de 
   gemeente.
Betrokken partijen : Samenwerkingsverband met InZicht Twente LVB,  Family 
   Supporters jeugd GGZ, en Praktijk Forza reguliere jeugdzorg.
Duur  : Maximaal 15 uur en binnen 4 weken afgerond. 
Specifiek voor : Diepe duiding van complexe gezins- en persoonlijkheid en kind 
   problematiek.

Verschil screening, RET & OptiMatch



2. SCREENING
Doel  : Beoordelen of een jeugdige in zorg genomen kan worden door een 
   specifieke aanbieder.
Situatie  : Gebruikt bij twijfel van zowel gemeente als aanbieder over de 
   geschiktheid van de zorg.
Voorwaarden : Screening kan alleen op verzoek van de gemeentelijke verwijzer  
   worden ingezet. Indien een externe verwijzer een screening noodzakelijk 
acht, 
   vraagt de verwijzer de gemeente een toewijzing voor een screening 
   af te geven.
Betrokken partijen : Externe verwijzer en betreffende organisatie 
Duur  : Na de pilotfase kan worden bekeken of de zorg passend is, met 
   eventueel doorverwijzing naar een andere aanbieder. Maximale inzet is 

  60 minuten. 
Specifiek voor : Geschiktheid van zorgaanbieder, niet op het verduidelijken 
   van de hulpvraag.

Verschil screening, RET & OptiMatch



3. RET (Regionale Expert Teams)

Doel  : Voor iedere jeugdige / gezin uit de regio een passende oplossing 
   met perspectief.
   Bijdrage leveren aan een lerend jeugdstelsel, door te leren van casuïstiek.

Situatie  : Reden hoge aantal uithuisplaatsingen en jeugdzorgplaatsingen in 
   Twente terugdringen. 

Voorwaarden  : Iedereen kan aanmelden bij het RET
Betrokken partijen : Samenstelling expert team, Voorzitter en secretaris werkzaam voor de             
   jeugdhulpregio’s maar juridisch in dienst van de gemeente Enschede en 

  experts van jeugdhulp aanbieders. Daarnaast gezin, aanmelder enz.

Verschil screening, RET & OptiMatch



3. RET (Regionale Expert Teams)

Duur  : Veertien dagen na aanmelding is het advies opgesteld en met het 
   gezin besproken. Monitoring na 6 weken en na een half jaar om het 
   advies te volgen en om ervan te leren.  

Specifiek voor : Aanmelders wanneer deze al weet dat de Jeugdige afgewezen wordt 
   door jeugdhulpaanbieders;
   Wanneer domein overstijgend denken nodig is (18-/18+, verschillende 
   Expertise);
   Wanneer hoog specialistische kennis nodig is (Expertise vanuit 
   bovenregionale expertisenetwerk jeugd Overijssel);
   De inschatting is dat er meerdere jeugdhulpaanbieders nodig zijn voor de 

  hulpvraag van de Jeugdige.
Diensten  : Consultatie & advies
   Procesregie
   Signaleren & adviseren
   Leren van vastgelopen hulpvragen

Verschil screening, RET & OptiMatch



• Heldere vraag t.b.v. inzet OptiMatch
• Vooraf commitment en toestemming van het gezin
• Beschikbaarheid na aanmelding om binnen 4 weken het advies te kunnen 

geven
• Kort overzicht van reeds bekende informatie/eerder ingezette 

hulpverlening
• Gegevens van het gezin (naam, geboortedatum, BSN, adres, 

gezinssamenstelling, gezag)

Wat hebben we nodig van jullie als verwijzers?



• Aanmelding vanuit POH-GGZ
• Eerste contact voor probleem- en vraagverheldering met brugfunctionaris 

vanuit school i.o.m. POH-GGZ
• Inzet expertise: Interacties in het gezin in kaart brengen, beeldvorming 

kind
• Onderbouwd advies: individuele diagnostiek en gezinsbehandeling

Pilot



KIECON en Integrale Vroeghulp

• KIECON: Diagnostisch centrum voor kinderen met complexe 
meervoudige ontwikkelingsproblemen.

• Integrale Vroeghulp: tijdige hulp aan kinderen van 0 tot 7 jaar en te vroeg 
geboren kinderen. De hulp wordt ingezet bij vragen over ontwikkeling of 
gedrag en wordt gegeven aan kind en ouder/verzorger.

• Onderdeel van Advies & Expertise



Vanaf 01-01-2025 beschikbaar en bereikbaar via

• Telefoonnummer: 085-2736485

• Mailadres:  info@optimatchtwente.nl

• Website:  www.optimatchtwente.nl 

Vragen?

mailto:info@optimatchtwente.nl
http://www.optimatchtwente.nl/
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